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Інформаційний документ  

про стандартний страховий продукт 

«Страхування  від нещасних випадків»   

(діє з 05 серпня 2025) 

 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт «Страхування від нещасних випадків» та не є пропозицією щодо 

укладання договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, потенційних вигоди та збитків цього продукту 

і допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

 

№ з/п Вид інформації Інформація Страховика 

1 2 3 

1 1. Інформація про страховика 

2 Найменування 

страховика, код за 

ЄДРПОУ 

Приватне акціонерне товариство «Європейське туристичне страхування»,  

ЄДРПОУ 34692526 

3 Номер і дата витягу з 

Реєстру 

Витяг з Державного реєстру фінансових установ №27-0024/43839 від 06.06.2024 

4 Місцезнаходження 

страховика: 

04071, м. Київ, вул. Спаська, 5, оф.15 (вхід зі сторони вулиці Хорива (навпроти будинку 21 по вул. Хорива) 

5 Адреса офіційного 

вебсайту страховика 

https://eurotravelins.com.ua/  

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 Клас страхування та 

опис страхового 

продукту 

Клас страхування 1: «Страхування від нещасного випадку (у тому числі на випадок травми та професійного 

захворювання)» 

Опис страхового продукту: 

mailto:info@eurotravelins.ua
http://www.eurotravelins.com.ua/
https://eurotravelins.com.ua/
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- Страховик за визначену договором плату (страхову премію) зобов’язується здійснити страхову 

виплату Страхувальнику  (Застрахованій особі або Вигодонабувачу) відповідно до умов договору 

страхування в разі настання  нещасного випадку, внаслідок якої відбулася тимчасова втрата 

страхувальником (застрахованою особою) загальної працездатності, не менше ніж на 5 днів, внаслідок 

нещасного випадку (для непрацюючих - під тимчасовою втратою загальної працездатності розуміється 

перебування на амбулаторному або стаціонарному лікуванні, не менше 5 днів, за винятком періоду на  

реабілітаційне лікування) або стійка втрата страхувальником (застрахованою особою) загальної 

працездатності (встановлення первинної інвалідності І, ІІ або ІІІ групи) або смерть страхувальника 

(застрахованої особи) 

 

8.  Страхові ризики та 

обмеження 

страхування: 

Страховими ризиками за цими умовами 

страхування є: 

  

Ліміти відповідальності за ризиками у % від страхової 

суми визначеної в індивідуальній частині договору 

страхування 

 

• Тимчасова втрата працездатності не більше  30% від страхової суми 

• Інвалідність внаслідок нещасного випадку 

- ІІІ групи 60% від страхової суми; 

- ІІ групи 75% від страхової суми; 

- І групи 100% від страхової суми; 

• Смерть внаслідок нещасного випадку 100 % від страхової суми; 
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Обмеження страхування: 

При  страхуванні осіб у віці від 65 років підлягають застосуванню націнки 

При занятті фізичною роботою та \або активним туризмом (відпочинком) підлягають застосуванню націнки 

Не укладаються договори страхування щодо наступних осіб: 

● з фізичними особами у віці понад 80 років (крім випадків індивідуального погодження зі Страховиком) 

● громадянами інших країн, крім України. 

● визнаними у законодавчому порядку недієздатними; 

● страхове покриття не діє: 

- на тимчасово окупованих територіях України; 

- на територіях України, де ведуться активні бойові дії; 

- на місцевості, де офіційно оголошено надзвичайний стан або загрозу стихійного лиха, якщо інше не 

визначене в умовах страхування. 

У разі несплати страхової премії до зазначеної у договорі дати початку строку страхування договір страхування 

набуватиме чинності з дати наступної за днем сплати страхової премії. При цьому період, за який не була 

сплачена страхова премія, зараховуватиметься у загальний строк дії договору. Усі випадки, що відбулися до 

сплати страхової премії, не вважаються страховими та не підлягають покриттю (відшкодуванню 

9.  Територія та строк дії 

договору 

страхування 

Територія дії страхового покриття зазначається в індивідуальній частині договору страхування як географічна 

зона Україна. 

При цьому договір страхування не діє на: 

●  тимчасово окупованих територіях України;* 

●  територіях України, де ведуться активні бойові дії;*  

● місцевості, де офіційно оголошено надзвичайний стан або загрозу стихійного лиха, якщо інше не визначене 

в умовах страхування;* 

 

*перелік територій встановлюється відповідно до Наказу №309 Міністерства з питань реінтеграції тимчасово 

окупованих територій України від 22.12.2022р. або до інших що регулюватимуть питання формування переліку 

територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або іншого нормативного акту відповідного  органу державної 

влади станом  на дату настання випадку, який має  ознаки страхового 
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10.  Розмір страхової 

суми (ліміту 

відповідальності) 

Розмір страхової суми визначається в індивідуальній частині договору страхування. Страхова сума 

визначається в гривні. 

Мінімальний розмір страхової суми становить  3000 гривень, а максимальний розмір -1 000 000 гривень 

 

11. Франшиза Безумовна франшиза: 

В разі застосування розмір безумовної франшиза визначається  в індивідуальній частині договору 

страхування. Якщо розмір безумовної франшизи не визначений вважається, що вона дорівнює нулю 

12. Розмір страхової 

премії/страхового 

тарифу 

Фактичний страховий тариф визначається, як добуток базового страхового тарифу помноженого на 

коефіцієнти. Розмір страхового тарифу може зазначатися в індивідуальній частині договору страхування. 

Базовий страховий тариф становить 1% 

Страхова премія визначається, як добуток між страховою сумою та фактичним страховим тарифом.  

Розмір страхової премії вказується в індивідуальні частині договору страхування 

 

13. Порядок та строки 

сплати страхової 

премії 

Страхова премія сплачується страхувальником під час або відразу після укладання договору. 

Сплата страхової премії здійснюється одноразовим платежем 

Договір страхування видається (надсилається) Страхувальнику тільки після сплати страхової премії. 

Без сплати страхової премії договір страхування не набуває чинності. 

14. Обов’язки сторін Страховик зобов’язаний: 

1. у разі настання страхового випадку здійснити страхову виплату у передбачений цими умовами строк; 

2. забезпечувати збереження інформації, що становить таємницю страхування, з урахуванням вимог 

Закону України «Про страхування»; не використовувати на свою користь та на користь третіх осіб інформації, 

що становлять таємницю страхування; 

3. ознайомити Страхувальника із загальними умовами страхового продукту, які є публічною частиною 

договору страхування; 

4. повернути страхову премію Страхувальнику у випадках, передбаченими цими умовами та 

законодавством України; 

5. відшкодувати шкоду, завданої внаслідок порушення прав та законних інтересів Страхувальника 

(Застрахованої особи) пов’язаних з розкриттям  таємниці страхування, крім випадків, встановлених законом; 

6. за несвоєчасне здійснення страхової виплати сплатити Страхувальнику (Застрахованій особі) 

пеню у розмірі 0,05% від суми страхової виплати, яка нараховується за кожен день прострочення, але не 

більше 10% від суми страхової виплати 

7. виконувати інші обов’язки передбачені чинним законодавством та цими умовами 



 

ПрАТ «Європейське туристичне страхування» 

 

 
 

 

 
 

 

Страхувальник (Застрахована особа) зобов’язаний: 

1. до укладання договору страхування ознайомитися із загальними умовами страхового продукту, які є 

публічною частиною договору страхування, та індивідуальною частиною договору страхування, в тому числі, 

але не виключно, з порядком дій при настанні страхового випадку; умовами здійснення страхових виплат; 

переліком документів, необхідних для отримання страхового відшкодування тощо; 

2. при укладанні договору страхування надати Страховику інформацію про всі відомі йому обставини, що 

мають істотне значення для оцінки страхового ризику, і надалі інформувати про будь-яку зміну страхового 

ризику; 

3. у разі укладання Страхувальником договору страхування у відношенні третьої особи 

(Застрахованої особи) - повідомити в будь-який спосіб, за умови можливості підтвердження факту 

здійснення такого повідомлення, таку особу про укладений на її користь договір страхування; 

4. при настанні події, яка має ознаки страхової  - повідомити Страховика у строки, визначені цими 

умовами; 

5. вживати всіх можливих заходів щодо запобігання страхових випадків та зменшення витрат внаслідок 

страхової події; 

6. вживати всіх можливих заходів у сприянні Страховику з'ясування причин настання, випадку, що має 

ознаки страхового та його наслідків; 

7. подати до Страховика заяву на отримання страхової виплати за формою встановленою Страховиком, а 

також підтверджуючі факт настання події, яка може бути визнана страховим випадком, документи, передбачені 

цими умовами та інші документи за вимогою Страховика; 

8. надати Страховику за додатковим його запитом всі необхідні документи щодо страхового випадку для 

прийняття рішення про здійснення страхової виплати; 

9. сплачувати страхову премію у порядку та строки, встановлені договором страхування; 

10. доводити факт настання страхового випадку, якщо необхідно, неможливість встановлення зв’язку зі 

Страховиком. При цьому, якщо Страхувальник (Застрахована особа) не має фізичної змоги повідомити 

Страховика про страховий випадок, і таке повідомлення здійснюють члени сім’ї Страхувальника (Застрахованої 

особи) то такі дії Страховик вважає узгодженими зі Страхувальником (Застрахованою особою) і здійсненими 

від його імені; 

11. виконувати інші обов’язки передбачені чинним законодавством та цими умовами. 

15. Підстави та порядок 

припинення дії 

Дія договору страхування, укладеного на умовах цього продукту, припиняється та договір втрачає чинність за 

згодою сторін, а також у разі: 
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договору 

страхування 

- закінчення строку дії договору страхування; 

- виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником (Застрахованою особою) в повному обсязі; 

- несплати страхової премії; 

- ліквідації Страхувальника або смерті Страхувальника - фізичної особи (крім випадків, 

передбачених статтею 100  Закону «Про страхування»); 

- ліквідація Страховика у порядку, в встановленому законодавством України; 

- у інших випадках, передбачених чинним законодавством України.  

У разі припинення Страховиком діяльності та виконання страхового портфеля Страховик повертає 

Страхувальнику сплачену страхову премію повністю. У разі передачі страхового портфеля Страховику-

правонаступнику та припинення договору страхування відповідно до частини третьої статті 56 Закону «Про 

страхування» за ініціативою Страхувальника після такої передачі Страховик-правонаступник повертає 

Страхувальнику страхову премію за період, що залишився до закінчення строку дії договору страхування. 

Про намір достроково припинити дію договору страхування будь-яка сторона зобов'язана повідомити 

іншу: 

- якщо договір довгостроковий - не пізніше, ніж за 30 календарних днів до дати припинення дії договору 

страхування» 

- якщо договір короткостроковий (строк менше 30 календарних днів) – за одну добу до бажаної дати 

припинення. 

Для дострокового припинення договору страхування, Страхувальник подає до Страховика письмову заяву 

в довільній паперовій або електронній формі, при цьому паперова форма підписується власноручним підписом 

Страхувальника і направляється Страховику в оригіналі на поштову адресу місця знаходження Страховика або 

подається нарочно, а електронна - з накладенням кваліфікованого електронного підпису Страхувальника на 

офіційну електронну пошту Страховика. 

У разі дострокового припинення дії договору страхування за вимогою Страхувальника, Страховик 

повертає йому страхову премію за період, що залишився до закінчення дії договору, з вирахуванням витрат, 

пов’язаних безпосередньо з укладанням і виконанням договору страхування та фактичних страхових виплати, 

що були здійснені за цим договором страхування. Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням 

Страховиком умов договору страхування, то Страховик повертає Страхувальнику сплачену ним страхову 

премію повністю.  

У разі дострокового припинення договору страхування за вимогою Страховика, Страхувальнику 

повертаються повністю сплачена ним страхова премія. Якщо вимога Страховика обумовлена невиконанням 

Страхувальником умов договору страхування, то Страховик повертає йому страхову премію за період, що 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1909-20#n1878
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1909-20#n1128
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залишився до закінчення дії договору з вирахуванням витрат, пов’язаних безпосередньо з укладанням і 

виконанням договору страхування та фактичних страхових виплат, що були здійснені за цим договором 

страхування. 

Якщо Страхувальник прийняв рішення припинити (розірвати) договір страхування він направляє 

Страховику письмову заяву у паперовій формі за власноручним підписом або в електронній формі з 

накладенням свого кваліфікованого електронного підпису. 

У разі дострокового припинення дії договору страхування повернення коштів здійснюється в тій формі, в 

якій вони були сплачені Страхувальником. 

Сплачена страхова премія не повертається у разі дострокового припинення дії договору страхування у 

зв’язку з виконанням Страховиком зобов’язань перед Страхувальником (Застрахованою особою) у повному 

обсязі. 

Страховик зобов’язаний повернути страхову премію або її частину не пізніше 10 (десятого) робочого дня 

від дати дострокового припинення дії договору страхування. 

Остаточний розрахунок між Страхувальником і Страховиком у разі дострокового припинення дії договору 

страхування, за яким залишилися неврегульовані страхові випадки, здійснюється після прийняття Страховиком 

рішення про визнання випадку страховим та здійснення страхової виплати або прийняття Страховиком рішення 

про невизнання випадку страховим та/або прийняття Страховиком рішення про відмову в здійсненні страхової 

виплати.  

16. 3. Здійснення страхових виплат 

17. Порядок дій у разі 

настання події, що 

має ознаки 

страхового випадку 

При настанні події, яка має ознаки страхової, Страхувальнику (Застрахованій особі) протягом 24 (двадцять 

чотирьох) годин від дати її настання необхідно повідомити Страховика про цю подію надіславши повідомлення 

на електронну пошту Страховика за адресою: info@eurotravelins.ua, в якому вказати: 

- Прізвище та ім’я Страхувальника (Застрахованої особи); 

- Номер контактного телефону; 

- Номер договору страхування; 

Повідомити що відбулося 

18. Порядок здійснення 

та розрахунок 

розміру страхових 

виплат 

Страхувальник (Застрахована особа) протягом 30 календарних днів від настання події яка має ознаки страхової 

події, повинен подати Страховику заяву на здійснення страхової виплати за формою встановленою 

Страховиком, яку можна завантажити на сайті Страховика. 

До заяви на виплату страхового відшкодування долучаються:  

- копія договору страхування;  

- належним чином засвідчену копію національного паспорта Страхувальника (Застрахованої особи) (всі 

mailto:info@eurotravelins.ua
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сторінки з відмітками) або ID картки;  

- належним чином засвідчена копія довідки про присвоєння ідентифікаційного номера Страхувальнику 

(Застрахованій особі);  

- належним чином засвідчена копія документа, що підтверджує місце реєстрації Страхувальника 

(Застрахованої особи)  (для ID карток); 

- у разі смерті Страхувальника (Застрахованої особи) внаслідок нещасного випадку - належним чином 

засвідчені копії національного паспорта Вигодонабувача та довідки про присвоєння йому ідентифікаційного 

номера; копія свідоцтва про смерть; оригінал або нотаріально засвідчена копія свідоцтва про право на 

спадщину; 

- у разі здійснення страхової виплати законному представнику (опікуну) - належним чином засвідчені копії 

національного паспорта законного представника (опікуна) та довідки про присвоєння йому ідентифікаційного 

номера, свідоцтва про народження Застрахованої особи; документ, який підтверджує встановлення опіки над 

застрахованою особою; 

- медичний документ (на фірмовому бланку або з відповідним штампом медичного закладу) із зазначеними: 

прізвища пацієнта, точним діагнозом, датою звернення за медичною допомогою, тривалістю лікування за 

винятком періоду реабілітаційного лікування), діагностику, а також інформації про стан Страхувальника 

(Застрахованої особи) у відношенні алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння; 

- у випадку отримання травми чи дорожньо-транспортної пригоди - складений офіційний протокол або довідка 

про подію, де обов’язково має бути вказана така інформація: посадові особи, що засвідчують факт події, та їх 

повноваження на виконання таких дій;  адреси та/або номери телефонів осіб, що засвідчили факт події; 

детальний опис обставин події та ролі Страхувальника (Застрахованої особи) в ній; стан Страхувальника 

(Застрахованої особи) у відношенні алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння; 

- у разі встановлення страхувальнику (застрахованій особі) первинної інвалідності внаслідок нещасного 

випадку, що мав місце під час подорожі - висновок медико-соціальної експертної комісії про встановлення 

первинної інвалідності застрахованій особі внаслідок нещасного випадку або його нотаріально засвідчена копія; 

- у разі смерті страхувальника (застрахованої особи) внаслідок нещасного випадку – додатково до свідоцтва 

про смерть надається копія довідки про причини смерті. 

З урахуванням обставин події, що відбулась, Страховик має право вимагати додаткові документи для 

підтвердження факту та обставин настання страхового випадку, а також визначення розміру страхової виплати. 

Всі документи, крім заяви, можуть бути надані Страховику протягом трьох років від дати настання події.  

Документи надаються Страховику українською мовою. Якщо документи складені іншою мовою, 

надається офіційний нотаріально завірений переклад цих документів українською мовою. Всі документи, що 
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подаються Страховику, мають бути розбірливо написані або надруковані на бланках та мати підписи посадових 

осіб з відповідними печатками, а також назву, адресу та контактний телефон установи (особи), що їх видала. 

Рахунки (фактури, інвойси) та фінансові документи, що підтверджують факт оплати (чеки, квитанції, ордери 

тощо)  надаються в оригіналі. 

Документи для отримання страхової виплати подаються (направляються поштою) безпосередньо в офіс 

Страховика в паперовій формі в оригіналі (крім тих, щодо яких визначене подання в копіях (в тому числі 

нотаріально засвідчені). 

Всі документи, інформація та докази надаються Страховику безкоштовно. 

Страхові виплати здійснюються безготівковим шляхом. 

Страхові виплати здійснюються виключно на території України в гривнях на банківський рахунок 

заявника (Страхувальника та\або Застрахованої особи та\або законного представника та\або  Вигодонабувача) 

зазначений в заяві на виплату страхового відшкодування. 

Рішення про страхову виплату або відмову у виплаті приймається Страховиком протягом 20 (двадцяти) 

робочих днів з дня отримання Страховиком усіх необхідних документів, наданих в порядку, передбаченому 

умовами договору. 

Страховик здійснює страхову виплату протягом 5 (п’яти) банківських днів після прийняття рішення про 

здійснення страхової виплати.  

При наявності підстав для сумніву щодо обґрунтованості (законності) страхової виплати Страховик може 

відкласти рішення про виплату до отримання підтвердження або спростування цих причин на строк не більше 

45 (сорока п’яти) робочих днів. 

Про відмову у здійсненні страхової виплати або прийняття рішення про відстрочку прийняття рішення 

щодо здійснення страхової виплати Страховик письмово повідомляє Страхувальника (Застраховану особу, 

Вигодонабувача) на електронну адресу вказану у заяві на отримання страхової виплати протягом 5 (п’яти) 

робочих днів з моменту прийняття рішення з викладенням мотивації прийнятого рішення або обґрунтуванням 

причин відмови, після чого направляє рішення поштою. 

Розрахунок страхової виплати здійснюється виходячи з наступного: 

• при тимчасовій втраті загальної працездатності внаслідок нещасного випадку – у розмірі 0,5% від 

страхової суми за кожен день документально підтвердженого розладу здоров’я починаючи із шостого дня за 

винятком періоду реабілітаційного лікування,  але загалом не більше 30% від страхової суми; 

• у разі встановлення первинної інвалідності внаслідок нещасного випадку: 

І групи – у розмірі 100% страхової суми; 

ІІ групи –у розмірі 75%  від страхової суми; 
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ІІІ групи –у розмірі 60% від  страхової суми. 

• у разі смерті внаслідок нещасного випадку – у розмірі 100% страхової суми 

19. Винятки зі страхових 

випадків та підстави 

для відмови у 

страховій виплаті 

До винятків із страхових випадків відносяться: 

1. захворювання, які не є наслідком нещасного випадку Страхувальника (Застрахованої особи) (за 

винятком правцю, сказу, енцефаліту, що передається укусами кліщів); 

2. лікувальний відпочинок, реабілітаційне, санаторно-курортне та оздоровче лікування, а також спа-

процедури;  

3. нещасний випадок, що стався внаслідок захворювання, яке є наслідком психічної реакції на військові 

події, внутрішні заворушення, терористичний акт, авіакатастрофу або побоювань, пов’язаних із такими 

подіями; 

4. нещасний випадок, що стався внаслідок хронічних або психічних захворювань, навіть якщо вони 

проявляються періодично; 

5. страхування осіб у віці понад встановленого вікового ліміту або страхування осіб без застосування 

націнок; 

6. нещасний випадок стався внаслідок виконання Страхувальником (Застрахованою особою) будь-якого 

виду фізичної роботи, заняття активним туризмом, спортом та екстримом, якщо такі ризики не були 

застраховані та не застосовані відповідні націнки; 

7. травми або захворювання внаслідок нещасного випадку, що стався в результаті дорожньо-транспортної 

пригоди, в тому числі при використанні автомобіля, велосипеда, мотоцикла, мопеда, гідро- і квадроцикла, 

гідроскутера, снігохода, катера, моторного човна і т.п., якщо: 

7.1.Страхувальник (Застрахована особа) керував транспортним засобом не маючи відповідного водійського 

посвідчення 

7.2.Страхувальник (Застрахована особа) керував в стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп’яніння, 

або під дією психотропних і токсичних речовин;  

7.3.Страхувальник (Застрахована особа) передав керування транспортним засобом іншій особі, що не мала 

відповідного водійського посвідчення; 

7.4.Страхувальник (Застрахована особа) знаходився в транспортному засобі в якості пасажира, крім 

громадського транспорту, керування яким здійснювала особа, що знаходилася в стані алкогольного, 

наркотичного або токсичного сп’яніння, або під дією психотропних і токсичних речовин; 

7.5.Страхувальник (Застрахована особа) знехтував і не скористалася засобами безпеки (захисту) як разом, так і 

окремо, таким як: пасок безпеки, шлем, каска, рятувальний жилет, а також інші засоби безпеки, передбачені 

правилами експлуатації транспортного засобу; 
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8. випадки які сталися до укладання договору страхування або до початку строку страхування, а також ті, які 

відбулись після закінчення строку страхування або не на території дії договору; 

9. смерть Страхувальника (Застрахованої особи), яка не є наслідком нещасного випадку; 

10. тимчасова втрата загальної працездатності внаслідок нещасного випадку строком мене п’яти днів; 

11. інші події та випадки, визначені в цих умовах або чинному законодавством  

12. Страховик не здійснює страхові виплати, пов’язані з відшкодуванням моральної шкоди 

 

Не визнаються страховими випадками події, які сталися внаслідок: 

• громадських заворушень, страйків або надзвичайного (в т.ч. воєнного стану) стану;  

• дії ядерного інциденту чи іонізуючого випромінювання; застосування ядерної, хімічної чи біологічної зброї; 

• терористичних актів, стихійних лих, за винятком якщо такі події передбачені умовами страхового продукту; 

• вчинення самогубства або замаху на самогубство Страхувальником (Застрахованою особою); 

• здійснення або при спробі здійснення Страхувальником (Застрахованою особою) протиправних дій, які 

знаходяться в прямому причинному зв’язку зі страховим випадком, що встановлено компетентними органами; 

• участь у війні (оголошена чи неоголошена),  громадянській війні, бойових або військових діях; 

Також самостійними підставами для відмови у здійсненні страхової виплати є: 

• навмисні дії або бездіяльність Страхувальника (Застрахованої особи), спрямовані на настання страхового 

випадку, крім дій, вчинених у стані крайньої необхідності або необхідної самооборони (без перевищення її меж) 

або випадків, визначених законом або міжнародними звичаями; 

• вчинення Страхувальником (Застрахованою особою) умисного кримінального правопорушення, що 

призвело до настання страхового випадку; 

• подання Страхувальником, Застрахованою особою або особою, на користь якої має бути здійснена страхова 

виплата, завідомо неправдивих відомостей про об’єкт страхування, або про факт та причини настання 

страхового випадку; 

• створення Страховикові перешкод у визначенні обставин, характеру та розміру збитків; 

• несвоєчасне повідомлення Страховика про настання страхового випадку без поважних причин та/або 

невиконання Страхувальником (Застрахованою особою) своїх обов’язків визначених договором або 

законодавством, якщо це призвело до неможливості Страховика встановити факт, причини та обставини 

настання страхового випадку або розмір заподіяної шкоди (збитків); 

• невчасне подання Страховику письмової заяви для отримання страхової виплати та інших документів 

визначених в договорі страхування; 
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• невиконання вказівок Страховика в процесі урегулювання страхової події; 

• захворювання, які є наслідком психічної реакції на військові події, внутрішні заворушення, терористичний 

акт, авіакатастрофу, стихійні явища або побоювань, пов’язаних із такими подіями; 

інші випадки, передбачені чинним законодавством України 

 

20 4. Інша інформація 

21. Форма договору 

страхування 

Форма договору: електронна або паперова (у формі відтворення на папері електронного договору.) 

Для отримання паперової копії договору необхідно звернутися до Страховика з письмовою заявою 

Договір укладається шляхом приєднання до публічної пропозиції (Оферти) Страховика 

22. Канали реалізації 

страхового продукту  

Страховий продукт можна придбати у Страховика та або його страхових агентів 

 

23. Інша інформація про 

страховий продукт 

Продукт не є додатковим до інших товарів, робіт або послуг, що не є страховими. 

Знижки на даний продукт не застосовуються, акційні пропозиції відсутні 

При сплаті страхового платежу шляхом проведення безготівкового перерахування банківські установи можуть 

стягувати комісію відповідно діючих тарифів 

 

24. Посилання на 

документи у яких 

міститься повна 

інформація про 

стандартний 

страховий продукт 

Повна інформація про стандартний страховий продукт міститься у загальних умовах страхового продукту та 

публічних офертах розміщені відповідно до посилань 

https://eurotravelins.com.ua/ua/strakhovi-produkti-dlja-fizichnikh-osib/translate-to-ukrainian-strakhovanie-ot-

neschastnogo-sluchaja/ 

 

 

 


