
Шановний споживач! 
На умовах відкритої пропозиції (Оферти) на сайті Товариства та на сайтах партнерів Товариства, Ви можете 
самостійно  укласти  Електронний договір комплексного страхування осіб, які здійснюють подорож за межі України  за 
пакетами «Економ» або «Стандарт», або «Повне покриття», або «Подорож на власному автомобілі», або «Активний 
туризм».  
Обраний пакет страхування, класи страхування, територія дії, період страхування, кількість застрахованих днів, 
безумовна франшиза, страхова сума, розмір страхового платежу та перелік ризики згідно обраного Вами пакету 
страхування відображаються в індивідуальній частині договору страхування.  
Для Вашої зручності, нижче розміщена зведена таблиця ризиків (скорочене формулювання) в межах пакетів щодо 
страхування яких може бути укладений договір страхування. Ознайомтеся з повним переліком ризиків викладених в 
Оферті та загальних умова страхового продукту перед укладанням договору страхування. 
УВАГА! У разі укладання договору страхування під час перебування у подорожі – за ризиками класу 18 діятиме часова 
франшиза строком 48 годин, відлік якої розпочинається з наступного дня вказаного як початок періоду страхування. 
Перебуваючи у подорожі укладайте договір страхування завчасно – за два календарних дні до бажаної дати початку 
періоду страхування. 

 
Перелік ризиків за якими може бути здійснене страхування за страховим продуктом «Туристичне страхування для 

громадян України, подорожуючих територією Україні, договори по якому укладаються на сайті Страховика та на сайтах 
партнерів Страховика «В2С продажі» (з застосуванням пакетів страхування)» 

 

КЛАС 18:Страхування витрат пов’язаних з наданням допомоги (асистанс) особам, які потрапили у скрутне становище 
під час здійснення подорожі Україною (в тому числі страхування медичних витрат) 

 

Територія  

Україна (крім тимчасово окупованих територій; 
територій де ведуться бойові дії; місця постійного або 

переважного проживання, або місця реєстрації 
Страхувальника (Застрахованої особи); місцевості де 

оголошено надзвичайний стан або стихійне лихо) 

Строк страхування, днів 
Від 3 до 365 за класом 18 та 1 

Від 3 до 30 за класом 7 

Часова франшиза 
В разі укладання договору страхування під час 

подорожі за класом 18 застосовуєтеся часова франшиза 
строком у 48 годин. Відлік часової франшизи 



розпочинається з наступного дня вказаного як початок 
періоду страхування. 

Безумовна франшиза 

500 гривень по кожному окремому випадку за ризиком 
класу 18 пов’язаного зі вживання алкоголю ,  10% за 

ризиками класу пов’язаних з залученням адвоката, 10% 
за ризиками класу 7 

Страхова сума на Застраховану особа , у гривні 

50 000 або 100 000 за класом 18 
5 000 або 10 000 за класом 1 
5000 або 10000 за класом 7 

 
 

Пакет страхування 

Економ Стандарт Повне 
покриття 

Подорож 
на 

власному 
автомобілі 

Активний 
туризм 

Перелік ризиків в розрізі класів страхування: Ліміти відповідальності, у % від страхової суми або в 
гривні: 

КЛАС 18:Страхування витрат пов’язаних з наданням 
допомоги (асистанс) особам, які потрапили у скрутне 

становище під час здійснення подорожі Україною (в тому 
числі страхування медичних витрат) 

 

 

1. Швидка (невідкладна) допомога на місці виклику  100% 100% 100% 100% 100% 

2. Лікування в амбулаторно-поліклінічних умовах (УВАГА! У 
разі витрат понад 5000 гривень - необхідне попереднє 
узгодження витрат зі Страховиком (Асистансом)) 

100% 100% 100% 100% 100% 

3. Стаціонарне лікування (УВАГА! У разі витрат понад 5000 
гривень - необхідне попереднє узгодження витрат зі 
Страховиком (Асистансом))  

100% 100% 100% 100% 100% 

4. Компенсація вартості призначених лікарем медикаментів 
для невідкладного лікування  

100% 100% 100% 100% 100% 

5. Невідкладна стоматологічна допомога  1% 1% 1% 1% 1% 

6. Оплата послуг з транспортування потерпілої Застрахованої 
особи до медичного закладу, якщо стан її здоров'я не 

100% 100% 100% 100% 100% 



дозволяє пересуватися самостійно  

7. Оплата лікування Застрахованої особи у стаціонарі строком 
до 15 діб після закінчення строку страхування (УВАГА! У 
разі витрат понад 5000 гривень - необхідне попереднє 
узгодження витрат зі Страховиком (Асистансом)) 

100% 100% 100% 100% 100% 

8. Транспортування, медичний супровід Застрахованої особи, 
в країну постійного проживання за наявності припису лікаря 
(УВАГА! Здійснюється виключно за попереднім погодження 
зі Страховиком (Асистансом)) 

100% 100% 100% 100% 100% 

9. Транспортування тіла (репатріація) Застрахованої особи до 
її постійного проживання та компенсація вартості труни 
(УВАГА! Здійснюється виключно за попереднім 
погодженням зі Страховиком (Асистансом));  

100% 100% 100% 100% 100% 

10. Компенсація витрат на ритуальні послуги з поховання тіла 
Застрахованої особи за місцем смерті (УВАГА! 
Здійснюється виключно за попереднім погодженням зі 
Страховиком (Асистнасом))  

10% 10% 10% 10% 10% 

11. Компенсація вартості послуг телефонного зв'язку з приводу 
повідомлення про страховий випадок;  

До 100 
грн 

До 100 
грн 

До 100 
грн. 

До 100 грн До 100 грн 

12. Оплата (компенсація) вартості медичної допомоги при 
сонячних опіках, алергії; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
10% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

13. Оплата (компенсація) вартості невідкладної медичної 
допомоги при загостреннях хронічних захворювань; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
20% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

14. Оплата (компенсація) вартості невідкладної гінекологічної 
допомоги при вагітності, що не перевищує 31 тиждень; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
20% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

15. Оплата (компенсація) медичних витрат при передчасних 
пологах; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
20% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

16. Оплата (компенсація) вартості медичної допомоги 
новонародженому при передчасних пологах; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
20% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 



17. оплата (компенсація) вартості медичної допомоги при 
захворюваннях або травмах, отриманих внаслідок або в 
стані алкогольного сп’яніння (крім посмертної репатріації). 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
10% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

18. Оплата (компенсація) медичної допомоги внаслідок 
терористичних актів, воєнних дій та стихійних лих, включно 
із посмертною репатріацією (УВАГА! У разі витрат понад 
5000 гривень - необхідне попереднє узгодження витрат зі 
Страховиком (Асистансом); репатріація узгоджується 
незалежно від суми витрат); 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
100% 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

19. Компенсація витрат на оплату призначених лікарем засобів 
фіксації при травмах. До засобів фіксації в межах цих умов 
страхування відносяться милиці, ортези, бандажі і тутори; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
10% 

Не входить 
у  пакет 10% 

20. компенсація вартості транспортування Страхувальника 
(Застрахованої особи) одразу після закінчення 
стаціонарного лікування, економічним класом до місця 
постійного або переважного проживання або місця 
реєстрації в Україні після закінчення строку дії договору 
страхування, якщо Страхувальник пропустив свій рейс в 
зв’язку зі стаціонарним лікуванням. При цьому медична 
евакуація не покривається; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

10% 

Не входить 
у  пакет 

10% 

21. компенсація витрат на проживання в готелі одного 
супутника Страхувальника (Застрахованої особи) в місці 
подорожі строком не більше 5 діб, якщо Страхувальник 
(Застрахована особа) перебуває на стаціонарному 
лікуванні понад 5 діб після закінчення строку дії договору 
страхування; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
До 1000 
грн. на 
добу 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

22. компенсація витрат на дострокове повернення економічним 
класом до місця постійного або переважного проживання 
або місця реєстрації, при необхідності, супровід дітей 
Страхувальника (Застрахованої особи) віком до 16 років у 
разі госпіталізації або смерті Страхувальника 
(Застрахованої особи) за місцем подорожі; 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет До 1000 
грн. 

Не входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

23. оплата витрат на пошук та рятування Страхувальника 
(Застрахованої особи) внаслідок нещасного випадку в 

Не 
входить у  

Не 
входить у  

20% 
Не входить 

у  пакет 
20% 



горах, на морі, в лісі або інших віддалених місцевостях 
включно із витратами на транспортування, в т.ч. 
гелікоптером, з місця пригоди до лікувального закладу, за 
умови, що до таких місць допускаються цивільні служби та 
організації, і що такі витрати письмово погоджені зі 
Страховиком. 

пакет пакет 

24. компенсація витрат на перевезення легкового автомобіля 
Страхувальника (Застрахованої особи), який став 
непридатним для подальшої експлуатації внаслідок 
раптової технічної поломки або дорожньо-транспортної 
пригоди (ДТП), до найближчої станції технічного 
обслуговування (СТО) 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 
Не 

входить 
у  пакет 

До 10 000 
гривень за 
договором 
в цілому 

Не входить 
у  пакет 

25. компенсація вартості проїзду застрахованих водія та 
пасажирів до місця постійного або переважного проживання 
або місця реєстрації в Україні, якщо легковий автомобіль, 
на якому вони подорожують, викрадено, або пошкоджено 
внаслідок ДТП і подальша експлуатація його неможлива. 
Відшкодовується вартість проїзду 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

До 10000 
гривень  за 
договором 
в цілому 

Не входить 
у  пакет 

26. компенсація витрат на усунення раптової технічної поломки 
чи пошкодження внаслідок ДТП легкового автомобіля 
Застрахованої особи, або вартості тимчасового зберігання 
на стоянці, що охороняється, якщо його відремонтувати 
неможливо 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

До 10000 
гривень  за 
договором 
в цілому 

Не входить 
у  пакет 

27. компенсація витрат на судове чи позасудове врегулювання 
спору та/або отримання інших послуг (допомоги) внаслідок 
залучення  адвоката та перекладача для захисту прав 
Страхувальника (Застрахованої особи) під час 
адміністративних процесів та судових процесів по захисту 
прав Страхувальника (Застрахованої особи) після ДТП яка 
сталася за його (її) участю 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

10% Не входить 
у  пакет 

28. компенсація витрат на судове чи позасудове врегулювання 
спору та/або отримання інших послуг (допомоги) внаслідок 
нанесення шкоди життю та здоров’ю третіх осіб, завданих в 
результаті ненавмисних та необережних дій 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

70% 



Страхувальника (Застрахованої особи). Наявність умислу 
(вини)  встановлюється у відповідності до законодавства 
України.  

29. компенсація витрат на судове чи позасудове врегулювання 
спору та/або отримання інших послуг (допомоги) внаслідок 
нанесення збитків майну третіх осіб, завданих в результаті 
ненавмисних та необережних дій Страхувальника 
(Застрахованої особи). Наявність умислу (вини)  
встановлюється у відповідності до законодавства України.  

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

25% 

30. компенсація витрат на судове чи позасудове врегулювання 
спору та/або отримання інших послуг (допомоги) внаслідок 
нанесення збитків надавачу прокатних послуг внаслідок 
ненавмисного пошкодження взятого Страхувальником 
(Застрахованою особою) на прокат спортивного інвентарю. 
Наявність умислу (вини) встановлюється у відповідності до 
законодавства України.  

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

5% 

31. Опція активний відпочинок Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить у  

пакет 

Не 
входить 
у  пакет 

Не входить 
у  пакет 

покриваєть
ся 

КЛАС 1: Страхування від нещасного випадку  

32. Тимчасова втрата працездатності 
Не 

входить у  
пакет 

Не 
входить у  

пакет 

0,5% за 
добу, 

але не 
більше 

30% 

Не входить 
у  пакет 

0,5% за 
добу, але 
не більше 

30% 

Інвалідність внаслідок нещасного випадку     

33. ІІІ групи   60% 60% 60% 60% 60% 

34. ІІ групи 75% 75% 75% 75% 75% 

35. І групи 100% 100% 100% 100% 100% 

36. Смерть внаслідок нещасного випадку accident 100% 100% 100% 100% 100% 

КЛАС 7: Страхування майна, що перевозиться (багажу)  

37. Компенсація збитків, викликаних пошкодженням, Не 100% 100% Не входить Не входить 



 
 

викраденням, знищенням або втратою багажу входить у 
пакет 

у  пакет у  пакет 


